MIEDZYNARODOWE - HALA
CENTRUM 4 WIDOWISKOWO-SPORTOWA
KONGRESOWE SPODEK

REGULAMIN HALI WIDOWISKOWO-SPORTOWE) ,,SPODEK” W KATOWICACH

I. INFORMACJE OGOLNE

1. Hala ,SPODEK” jest obiektem oddanym w zarzad PTWP EVENT CENTER SP. Z 0.0. z siedzibg
w Katowicach na podstawie umowy koncesji na ustugi organizacji imprez i zarzadzania
Miedzynarodowym Centrum Kongresowym oraz Halg Widowiskowo — Sportowg Spodek.

2. Zarzadzanie Halg ,SPODEK” i nadzdr nad wykonaniem postanowien niniejszego regulaminu realizuje Colliers
International REMS Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, zwana dalej Zarzadca.

3. Hala ,SPODEK” (Obiekt) jest przeznaczona do przeprowadzania zawoddw sportowych, imprez
kulturalno-rozrywkowych i wystawienniczych. Organizowanie imprez masowych musi odbywac sie
zgodnie z Ustawg z dnia 20 marca 2009r. o bezpieczenstwie imprez masowych (Dz.U. Nr 62 poz.
504 z dn. 21 kwietnia 2009r.).

4. Obiekt jest wykonany w standardzie, ktéry umozliwia uczestnikom imprezy bezpieczeristwo pod
warunkiem uzytkowania obiektu zgodnie z jego przeznaczeniem.

5. Osoby przebywajgce na terenie Obiektu s zobowigzane do bezwzglednego stosowania
postanowien niniejszego regulaminu.

6. Warunkiem zapewnienia porzadku i bezpieczeistwa widzow oraz uzytkownikéw hali jest
respektowanie postanowien zawartych w niniejszym regulaminie i przestrzeganie innych przepiséow
prawa, bhp i ppoz. oraz ustawy z dn. 20.03.2009r. o bezpieczenstwie imprez masowych (Dz. U.
22013 poz. 611, z pdzn. zm. ) wraz z aktami wykonawczymi.

ZASADY ORGANIZACYJNE | PORZADKOWE OBOWIAZUJACE W HALI ,, SPODEK”
Il. PRAWO WSTEPU na impreze organizowang na terenie Hali ,SPODEK” maja:

1. Posiadacze waznych biletéw wstepu, ktore nalezy zachowac do kontroli przez caty czas trwania
imprezy.

2. Posiadacze kart wolnego wstepu wydanych przez organizatora imprezy.

3. Posiadacze waznych legitymacji zwigzkdéw, organizacji innych instytucji wyszczegdlnionych
w odrebnych komunikatach opublikowanych przez organizatora imprezy.

4. Posiadacze waznych akredytacji prasy, radia, telewizji i innych medidw, uzyskanych od organizatora
imprezy.

5. Przedstawiciele stuzb panstwowych, komunalnych oraz medycznych uprawnionych do czynnosci
kontrolnych na podstawie waznych legitymacji stuzbowych po wczesniejszym zgtoszeniu sie
u organizatora imprezy.
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Ill. WJAZD POJAZDOW NA TEREN OBIEKTU odbywa sie wytacznie na podstawie karty wjazdowej
wydanej przez organizatora imprezy lub na podstawie wainego dokumentu potwierdzajgcego
whniesienie optaty z wyjatkiem pojazdéw stuzb uprawnionych do wjazdu dla wykonania swoich
ustawowych obowigzkéw (pojazdy oznakowane).

IV. ZASADY BEZPIECZENSTWA

1. Organizator imprezy okresla odrebnie w regulaminie imprezy szczegétowe zasady wstepu
i uczestnictwa w imprezie.

2. Przy wejsciu na teren obiektu widz zobowigzany jest okaza¢ wazny bilet (zaproszenie) oraz poddac
sie kontroli stuzbom porzagdkowym, w zakresie okreslonym niniejszym regulaminem.

3. Zabronione jest wnoszenie na teren obiektu przedmiotéw mogacych stanowié bezposrednie
zagrozenie bezpieczenstwa wspotuczestnikdw, takich jak bron palna, broA gazowa, paralizator,
miotacz gazu, néz, patka, taficuch, petarda, Swieca dymna, laser oraz przedmiotdow, ktére mogtyby
by¢ wykorzystane jako pociski oraz wszelkich im podobnych.

4. Zabronione jest wnoszenie i spozywanie napojow alkoholowych oraz innych srodkédw odurzajgcych
jak réwniez wnoszenie opakowan szklanych, metalowych, plastikowych.

5. Zabronione jest uzywanie ognia otwartego oraz palenie tytoniu - poza miejscami do tego
wyznaczonymi.

6. Osoby w stanie nietrzezwym nie majg prawa wstepu na organizowane imprezy pomimo posiadania
waznego biletu wstepu, a osoby, ktérych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub $rodkow
odurzajgcych ujawnione przy wejsciu na obiekt zobowigzuje sie do natychmiastowego opuszczenia
obiektéw pod rygorem ich wyprowadzenia przez stuzby porzadkowe.

7. Widzowie zobowigzani sg do zajmowania miejsc zgodnie z oznaczeniem na biletach i kartach
wstepu. Naruszenie tej zasady uprawnia stuzby porzagdkowe do ich przemieszczenia na wtasciwe
miejsce, a w przypadku nie zastosowania sie do polecen stuzb porzadkowych do wyprowadzenia
z obiektu.

8. Wywieszanie transparentdw, plansz bez zgody organizatoréw oraz wznoszenie okrzykéw o tresci
wulgarnej i obelzywej lub naruszajgcej dobre obyczaje jest niedozwolone.

9. Wprowadzanie pséw i kotéw oraz innych zwierzat na teren obiektow jest zabronione (nie dotyczy
wystaw i prezentacji, psow przewodnikéw oraz pséw przedstawicieli ochrony mienia i policji).

10.0soby nie przestrzegajgce ustalen niniejszego regulaminu i nie stosujace sie do polecen stuzb
porzadkowych zostang usuniete z obiektu bez prawa do zwrotu réwnowartosci pienieznej za
zakupiony bilet wstepu.

11.Bilet wstepu traci wazno$s¢ w momencie opuszczenia obiektu i nie upowaznia do ponownego
wejscia na teren obiektu.

12.Stosowane elementy scenograficzne i reklamowe muszg by¢ wykonane z materiatow trudno-
zapalnych potwierdzonych atestami.

13.Elementy scenograficzne i reklamy nie uzgodnione jak réwniez usytuowane w nieodpowiednim
miejscu i niezgodnie z przepisami p.poz. zostang usuniete na koszt organizatora.

14.Pracownicy obstugi imprezy, stuzby ochroniarskie muszg zna¢ rozmieszczenie podrecznego sprzetu
gasniczego oraz zasady postepowania na wypadek pozaru.
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15.0rganizator ma prawo do rejestrowania przebiegu imprezy masowej, a w szczegdlnosci zachowania
uczestnikéw przy pomocy urzadzen rejestrujgcych obraz i dzwiek.

16.Bezpieczenstwa na imprezie masowej strzegg oznakowane stuzby organizatordw legitymujgce sie
identyfikatorami ze zdjeciem umieszczonym w widocznym miejscu. StUZBY TE UPRAWNIONE SA
DO:

a) Sprawdzania uprawnien do przebywania na imprezie masowe;j.

b) Legitymowania oséb w celu ustalenia tozsamosci.

c) Przegladania zawartosci bagazy, odziezy oséb w przypadku podejrzenia, ze osoby te wnoszg na
impreze przedmioty, o ktérych mowa w pkt. IV 3 i 4 lub innych przedmiotdow, ktérych wnoszenie
jest zabronione niniejszym regulaminem.

d) Wzywania oséb do opuszczenia imprezy w przypadku braku uprawnien do przebywania na
imprezie.

e) Ujecia i niezwtocznego przekazywania Policji oséb stanowigcych bezposrednie zagrozenie dla zycia
lub zdrowia ludzkiego, a takze chronionego mienia.

f) Usuniecia z miejsca imprezy osdb, ktére swoim zachowaniem zaktdcajg impreze.

g) Nie wpuszczenia na impreze oséb, wobec ktérych zostato wydane orzeczenie:

— zakazujgce wstepu na impreze masowa, w razie ukarania za wykroczenia, o ktérych mowa w art. 22
ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych,

— zobowigzujagce do powstrzymania sie od przebywania w miejscach przeprowadzania imprez
masowych, wydane przez sagd wobec skazanego w zwigzku z warunkowym zawieszeniem
wykonania kary pozbawienia wolnosci albo wobec nieletniego na podstawie art. 6 pkt. 2 Ustawy
z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich (Dz. U. Nr 11 poz.109 z 202r.
t.j. z pozn. zm.).

h) Nie wpuszczenia na impreze masowg oséb odmawiajgcych poddania sie czynnosciom, o ktérych
mowa w pkt. 16 a-c Regulaminu.

17.PTWP EVENT CENTER SP Z 0.0. zastrzega sobie prawo do wystepowania na drodze cywilno-prawnej
zroszczeniami o zrekompensowanie wszelkich wyrzgdzonych w obiekcie szkdéd w stosunku do oséb,
ktore szkody te spowodowaty lub przyczynity sie do ich powstania.

18.W przypadku zaistnienia spraw spornych nie uregulowanych niniejszym Regulaminem maja
zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

V. OBOWIAZKI | ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA IMPREZY

1. Udostepnienie Obiektu organizatorowi nastgpi po obustronnym podpisaniu protokotu przekazania.
2. Organizator przejmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za nalezyty stan pomieszczern Obiektow,
wyposazenia Obiektu zgodnie z protokotem przekazania oraz szkody bedace nastepstwem zdarzen
podczas korzystania z Obiektu. Odpowiedzialnos¢ Organizatora w czasie organizowane] przez niego
Imprezy oparta jest na zasadzie ryzyka. Organizator zobowigzuje sie przez caty czas korzystania
z Obiektéw zapewnic na wiasny koszt i ryzyko petng ochrone oséb i mienia znajdujgcych sie w tym
czasie na terenie obiektu, biorgc pod uwage wszelkie uwarunkowania i okolicznosci zwigzane
z rodzajem i charakterem Imprezy, Odpowiedzialno$¢ organizatora w powyzszym zakresie
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obejmowac bedzie wszelkie szkody na osobach lub mieniu zaistniate w czasie imprezy na terenie
obiektu i wszelkie roszczenia oséb trzecich z powyzszego tytutu. Poziom bezpieczenstwa
i podejmowane przez Wykonawce dziatania i wykorzystywane srodki techniczne winny odpowiadaé
wymaganiom wynikajgcym z obowigzujagcych w tym zakresie przepiséw prawa, w tym
w szczegolnosci ustawy z dnia 20 marca 2009 roku o bezpieczeristwie imprez masowych (Dz. U. z
2013 poz. 611, z pdzn. zm.).

3. W przypadku zapotrzebowania na ustugi nietypowe np. podtgczenia duzych mocy, pozwolenia na
pokazy wymagajace zgody, Organizator powinien zgtasza¢c w miare mozliwosci jak najwczesnie;.
Zbyt pdine zgtoszenie moze spowodowac brak mozliwosci ich wykonania.

4. Organizator imprezy jest zobowigzany:

a. Zabezpieczy¢ przedmiot najmu przed uszkodzeniem wzglednie zniszczeniem oraz zapewnié
porzadek i bezpieczenstwo wynajetego obiektu i przylegtego terenu zgodnie z Ustawg z dnia
20 marca 2009r. o bezpieczenstwie imprez masowych.

b. Udostepni¢ informacje o liczbie miejsc dla oséb w obiekcie lub na terenie, gdzie impreza masowa
bedzie organizowana, mogacych wystgpi¢ zagrozeniach porzadku publicznego, w tym informacje
o ewentualnym uznaniu imprezy masowej za impreze o podwyzszonym ryzyku oraz informacje
o liczbie osdb na imprezie, o stanie liczebnym stuzby porzadkowej i informacyjne;j.

c. Posiada¢ wazng polise ubezpieczeniowg dot. ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej za
szkody wyrzadzone uczestnikom imprezy.

d. Wskazaé osobe reprezentujacg organizatora w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa osdb
uczestniczacych w imprezie masowej (kierownika ds. bezpieczerstwa).

e. Przestrzegaé postanowien Ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
/Dz.U.Nr 2007 poz. 473 t.j. z pdin. zm./.

f. Organizator zapewni w trakcie organizowanej przez niego Imprezy petne przestrzeganie wszystkich
przepiséw i zasad bezpieczenstwa i higieny pracy (BHP) oraz bezpieczenstwa przeciwpozarowego
(bezpieczenstwo p.poz) w zakresie prowadzonych dziatan. W szczegdlnosci:

—Wszystkie elementy scenografii, wyposazenie uzyte przez organizatora muszg posiadac aktualne
atesty klasyfikujgce ich odpornos¢ ogniowg, uzytych materiatéw, w stopniu przynajmniej trudno
zapalnym. Atesty muszg by¢ wystawione przez instytuty badawcze mieszczace sie w Polsce bad?
w Unii Europejskiej. Dodatkowo dopuszczalne jest uzycie materiatdow, ktére zostaty poddane
zabezpieczeniu przeciwogniowemu co udokumentowano protokotem okreslajgcym wspomniany
stopien odpornosci ogniowej.

—Zabrania sie stosowania elementéw scenografii z materiatéw, ktdérych produkty rozktadu
termicznego sg bardzo toksyczne lub intensywnie dymigce., nawet jezeli stosowane ma byc
zabezpieczenie przeciwogniowe (impregnacja).

—Na drogach ewakuacyjnych nie mogg by¢ sktadowane materiaty bez klasyfikacji odpornosci
ogniowej. Niedopuszczalne jest sktadowanie pojemnikdw na sprzet AV i innych (tzw. case-éw)
w foyer z uwagi na blokowanie dostepu do hydrantu.

—Zabronione jest podwieszania tkanin czy innych materiatéw pod sufitem z uwagi na skutecznos¢
dziatania zainstalowanej instalacji tryskaczowej oraz elementéw detekcyjnych systemy ppoz.
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—Elementy scenografii nie mogg zastaniaé oznaczen drég i wyjs¢ ewakuacyjnych a takze utrudniaé
dostepu do sprzetu gasniczego (gasnice, hydranty) rozmieszczonego w foyer oraz recznych
przyciskdw powiadamiania o pozarze.

—Ustawienie scenografii jak i urzadzen do obstugi technicznej nie moze powodowaé zmniejszenia
droznosci drég ewakuacyjnych.

Organizator ma obowigzek podac¢ informacje o:

a) maksymalnej liczbie oséb w Obiekcie w tym uczestnikdw imprezy oraz obstugi,

b) mogacych wystgpi¢ zagrozeniach porzadku publicznego, w tym informacje o ewentualnej
koniecznosci uznania imprezy masowej jako imprezy o podwyzszonym ryzyku oraz o stanie
liczebnym stuzby porzadkowej i informacyjne;j.

Organizator zobowigzany jest, nie pdzniej niz 21 dni przed rozpoczeciem montazu, przedstawié¢ do

zatwierdzenia odpowiednie dokumenty zwigzane z Imprezg a w szczegdlnosci:

a) zaakceptowany przez strazakdéw projekt zabudowy,

b) projekt instalacji elektrycznej, podajagc pobdr mocy, rozmieszczenie urzadzen tréjfazowych,
usytuowanie linii specjalnych i sprzetu teletechnicznego,

c) projekt instalacji wodociggowo-kanalizacyjnej,

d) stosowne certyfikaty i zaswiadczenia o trudnopalnosci, dotyczace stosowanych do zabudowy
stoisk materiatow,

e) kopie polisy ubezpieczeniowej.

Organizator odpowiedzialny jest w szczegdlnosci za:

Bezpieczenstwo podczas stosowania efektow specjalnych przez wystepujgce zespoty.

Stan potaczen urzadzen nagtasniajgcych, oswietleniowych itp.

Zapewnienie droznosci drég ewakuacyjnych, wewnatrz jak i na zewnatrz obiektu.

Zachowanie publicznosci i eliminowanie wszelkich zachowan mogacych by¢ przyczyng zagrozen.
Zapewnienie bezpieczenstwa p. poz.

ok wnNRE

Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wynajete pomieszczenia i znajdujace sie w nich
wyposazenie, zobowigzujac sie jednoczesnie do pokrycia wszelkich strat powstatych w okresie
najmu obiektu.
7. Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za ewentualne nieszczesliwe wypadki powstate w czasie
najmu obiektu.

Obiekt nie moze by¢ wykorzystywany do imprez ktore:

a) godza w uczucia religijne,

b) sgsprzeczne z ogdlnie przyjetymi zasadami etyki,

c) propagujg wartosci i tresci zakazane prawem,

d) stanowig zagrozenie dla obiektu i bezpiecznego jej przeprowadzenia,

e) prezentujg tresci mogace godzi¢ w renome i marke Obiektu,

f)  naruszajg dobra osobiste Miasta Katowice lub o0sdb trzecich, naruszajg godnosci osdb trzecich,
wizerunek Miasta Katowice lub zagrazajg porzadkowi publicznemu.
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VI. ZAKAZANE SPOSOBY KORZYSTANIA

1. Zabrania sie prowadzenia w Obiekcie akwizycji i handlu obnosnego, a takze korzystania z wynajetych
Pomieszczen w celu uprawiania hazardu, organizowania licytacji oraz prowadzenia dziatalnosci majgcej na celu
rozpowszechnianie innych informacji lub prowadzenie dziatalnosci zakazanych przez prawo. Organizator lub
najemca moze wyprasza¢ z budynku wszelkich akwizytoréw, sprzedawcdéw, handlarzy, a takze inne osoby,
ktdre niepokojg lub przeszkadzajg w dziatalnosci prowadzonej na terenie Obiektéw, albo ktdre s3 z innych
przyczyn niepozadane.

2. Organizatorzy lub najemcy nie bedg tez uzywaé ani przechowywac w wynajetych pomieszczeniach zadnych
tatwopalnych ani wybuchowych ptyndw lub substancji ani materiatéw pirotechnicznych oswietlajgcych. Bez
zgody Zarzadcy w wynajetych pomieszczeniach nie wolno uzywac grzejnikdw ani duzych wentylatorow.

3. Nie wolno utrudniaé korzystania z chodnikéw, drzwi, korytarzy, holi, klatek schodowych i podobnego typu
miejsc. Organizator lub najemca oraz jego przedstawiciele, ustugodawcy i pracownicy nie mogg korzystac z tych
miejsc w celach innych niz wchodzenie do i wychodzenie z wynajetych pomieszczen lub w celu przechodzenia
z jednej czesci Obiektu do innej czesci Obiektu i/lub powierzchni wspdlnych.

4. Naterenie Obiektu, poza wyznaczonym obszarem parkowania, nie wolno wprowadzac¢ rowerdw, motocykli ani
podobnych pojazdéw.

5. Transmisje, nagrania radiowe i telewizyjne, filmowanie i wykonywanie zdje¢ na Obiekcie moze odbywac sie
tylko i wytacznie za zgoda Zarzadcy. Kazdorazowy przypadek naruszenia niniejszego przepisu moze skutkowac
niezwtocznym usunieciem z Obiektu

VIl. DOSTEP DO PARKINGU

1. Naterenie parkingu obowigzujg przepisy ustawy z dnia 20 czerwca 1997r, Prawo o ruchu drogowym
(Dz.U.2012, p0z.1137 z pbzn, zm.).

2. Na terenie parkingu obowigzuje ograniczenie predkosci do 5 km/h.

Korzystajgcy z parkingu zobowigzani sg do przestrzegania wszelkich instrukcji stuzb porzagdkowych.

4. Parking nie jest strzezony. Operator parkingu nie przyjmuje pozostawionych na nim pojazdéw ani
pozostawionych w nich przedmiotéw na przechowanie oraz nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci
za pojazd lub przedmioty w nim pozostawione, w tym nie odpowiada za kradziez, bez wzgledu na
to, czy z tytutu korzystania z parkingu poniesione zostaty optaty, czy korzystanie takie odbywato sie
nieodpfatnie.

5. Kazdy uzytkownik parkingu ponosi odpowiedzialno$¢ za wszystkie szkody wyrzadzone na terenie
parkingu zaréwno wobec siebie i swojego pojazdu, jak i Zarzadcy oraz oséb trzecich.

6. Pojazdy wolno stawiac¢ tylko na wyznaczonych w tym celu miejscach postojowych, z wyjgtkiem
miejsc zarezerwowanych. W przypadku niezastosowania sie do powyzszego przepisu w przypadku
zaistnienia nagtego zagrozenia Zarzadzajacy jest upowazniony do odholowania pojazdu na koszt
uzytkownika.

7. Ze wzgleddéw bezpieczenstwa zabronione jest: palenie i uzywanie otwartego ognia, parkowanie
pojazdu z nieszczelnym wlewem paliwa.

8. Na miejscach parkingowych, drogach wewnetrznych oraz rampach wjazdowych i wyjazdowych
zabronione jest naprawianie, mycie, odkurzanie pojazdéow, wymiana ptynéw chtodzacych, paliwa
oraz oleju oraz inne podobne czynnosci.

9. Zabronione jest zanieczyszczanie parkingu, w szczegdlnosci pozostawianie S$mieci poza
przeznaczonymi do tego koszami.

w
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10.Wszelkie spostrzezenia dotyczgce zaobserwowanych nieprawidtowosci lub zdarzen nalezy
natychmiast zgtasza¢ ochronie parkingu.

11.Ruch pieszy odbywa sie na powierzchniach do tego przeznaczonych. Zabronione jest blokowanie
i utrudnianie dostepu do tych powierzchni, a takze sktadanie na nich jakichkolwiek przedmiotéw.

12.Zakazane jest zastawianie chodnikéw, przejs¢ i podobnych miejsc oraz wykorzystywanie ich do
innych celéw niz przemieszczanie sie po terenie Obiektu. Drogi ewakuacyjne powinny by¢
wykorzystywane tylko zgodnie z ich przeznaczeniem. Zabronione jest ich blokowanie w jakikolwiek
sposodb oraz utrudnianie petnego dostepu do nich

VIil. POSTANOWIENIA KONCOWE

Zarzadca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie poprzez
zamieszczenie informacji o zmianie na stronie internetowej i udostepnienie zmian na terenie Obiektu.

REGULAMIN MONITORINGU WIZYJNEGO NA TERENACH MCK ORAZ HALI SPODEK

Regulamin Monitoringu Wizyjnego (Regulamin MW) okresla cele i zasady funkcjonowania monitoringu
wizyjnego na terenie obiektéw Hali widowiskowo-sportowej ,Spodek” oraz Miedzynarodowego
Centrum Konferencyjnego w Katowicach (Obiekty), ktérymi zarzgdza PTWP Event Center Sp. z 0.0. z
siedzibg w Katowicach (PTWP EC) na podstawie umowy koncesji na ustugi organizacji imprez i
zarzadzania Miedzynarodowym Centrum Kongresowym oraz Halg Widowiskowo — Sportowg ,,Spodek”
(Umowa konces;ji).

1. Klauzula informacyjna

1.1 Monitoring wizyjny Obiektéw umozliwia podglad w czasie rzeczywistym oraz utrwala w formie
materiatu wideo miejsca, osoby i przebieg zdarzen na terenie Obiektéw, w tym umozliwia podglad i
utrwala wizerunki osdéb przebywajgcych na terenie Obiektow. Utrwalone wizerunki osdb
przebywajgcych na terenie Obiektéw mogg stanowi¢ dane osobowe. System obstugujacy monitoring
wizyjny jest zarzadzany przez PTWP EC jako zarzadce Obiektu, a zatem w zakresie w jakim system
przetwarzac bedzie dane osobowe jw., PTWP EC bedzie administratorem tych danych osobowych.

1.2 Dane kontaktowe administratora danych: Plac Stawika i Antalla 1, 40-163 Katowice;
odo@ptwp.pl.

1.3. Dane osobowe pozyskiwane w ramach monitoringu wizyjnego przetwarzane beda wytacznie
w celach:

a. zapewnienia nadzoru i bezpieczenistwa mienia komunalnego Miasta Katowice powierzonego
PTWP EC w ramach Umowy koncesji

b. monitorowania realizacji umoéw z kontrahentami lub partnerami PTWP EC,

C. monitorowania przestrzegania regulaminéw Obiektéw oraz regulamindw uczestnictwa w
eventach odbywajacych sie w Obiektach

d. monitorowania naduzy¢, wykroczen i przestepstw,

e. obstugi reklamacji i zabezpieczenia roszczen.

1.4. Podstawg przetwarzania danych osobowych pozyskanych w ramach monitoringu wizyjnego

jest niezbedno$¢ do realizacji ww. celéw, ktdére wynikajg z prawnie uzasadnionych intereséw
administratora lub stron trzecich oraz niezbednos$¢ do wypetniania obowigzku prawnego cigzgcego
na administratorze zgodnie z art. 50 ustawy o samorzadzie gminnym.
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1.5. Prawnie uzasadnione interesy administratora polegajg na zabezpieczeniu mienia komunalnego
oraz mienia administratora, a takze na zapewnieniu nadzoru nad przestrzeganiem umoéw i
regulamindw dotyczacych Obiektu i eventéw odbywajacych sie w Obiektach.

1.6. Administrator moze udostepni¢ dane osobowe pozyskiwane w ramach monitoringu innym
odbiorcom wytgcznie na zgodne z prawem zgdanie podmiotéw do tego uprawnionych lub kiedy bedzie
to niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionych celéw stron trzecich np. firmie zapewniajgcej
ochrone Obiektow lub eventéw w Obiekcie, osobom pokrzywdzonym przez wykroczenie lub
przestepstwo na terenie Obiektédw. Administrator moze tez powierzyé przetwarzanie danych innych
podmiotom w swoim imieniu.

1.7. Z zastrzezeniem pkt 2.6 Regulaminu MW, administrator przechowuje dane jedynie przez czas,
jaki jest niezbedny dla zrealizowania ww. celéw, nie dtuzej niz do momentu wygasniecia podstawy
prawnej przetwarzania, a w przypadku niektérych danych do momentu otrzymania uzasadnionego
sprzeciwu wobec danego przetwarzania.

1.8. Z uwzglednieniem zakresu, celéw i podstaw przetwarzania danych pozyskanych w ramach
monitoringu wizyjnego, osobie, ktérej dane osobowe beda przetwarzane jw. przystugujg nastepujace
prawa: prawo zgdania dostepu do danych, prawo zgdania sprostowania danych, prawo zgdania
usuniecia danych, prawo zadania przeniesienia danych, prawo zgdania ograniczenia przetwarzania
danych, prawo do niepodlegania zautomatyzowanemu

podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych, prawo wniesienia skargi dotyczacej przetwarzania danych osobowych do wfasciwego
organu nadzoru.

1.9. W przypadku pytan, uwag lub wnioskdw w zakresie realizacji praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych osobowych mozna sie kontaktowaé z administratorem danych pod adresem
odo@ptwp.pl.

2. Przedmiot i tryb pracy monitoringu wizyjnego
2.1 Monitoring wizyjny obejmuje wnetrza Obiektéw oraz teren okolicznych nieruchomosci, na
ktérym zlokalizowane sg Obiekty. Monitoring wizyjny prowadzony bedzie w trybie ciggtym 365/7/24.

2.2. Przeznaczeniem monitoringu wizyjnego jest zapewnienie bezpieczenstwa oséb i mienia na
terenie Obiektu, a w szczegdlnosci:

a. zapewnienie bezpieczenstwa uzytkownikéw Obiektu lub uczestnikom eventéw w Obiekcie,

b. prewencja i ograniczenie zachowan nagannych, wybrykéow chuliganiskich, oraz innych
zachowan niepozgdanych zagrazajacych zdrowiu i bezpieczenstwu uzytkownikdw Obiektu,
uczestnikow eventéw lub mieniu,

C. ustalanie sprawcow czyndw nagannych wskazanych powyzej,

d. ograniczanie dostepu do obiektu oséb nieuprawnionych lub niepozadanych,

e. spetnienie wymagan szczegdlnych wynikajacych z Umowy koncesji lub dotyczacych m.in.
organizacji imprez masowych.

2.3. Monitoring wizyjny funkcjonuje catodobowo, a obraz z monitoringu jest w czasie rzeczywistym
prewencyjnie kontrolowany przez uprawniong osobe.

2.4, Monitoring wizyjny nie wykorzystuje funkcji wykrywania twarzy, nie jest prowadzone

indeksowanie zarejestrowanych oséb, a materiat ma jedynie postaé chronologicznego zapisu wideo.
Rejestracja zapisu wideo odbywa sie poprze utrwalenie go na nosniku fizycznym, ktory jest
przechowywany w strzezonym pomieszczeniu z ograniczonym dostepem.

2.5. Okres przechowywania zapisu wideo wynosi 30 dni, chyba ze szczegdlne regulacje wymagajg
przechowywania danych przez okres diuzszy. Po tym okresie nagrania usuwane sg automatycznie
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poprzez nadpisywanie, z wyjatkiem sytuacji w ktérych zostaly one zabezpieczone na podstawie
szczegoblnych regulacji.

3. Zasady korzystania z zapisu z monitoringu wizyjnego

3.1. W okresie obowigzywania Umowy koncesji, PTWP EC jest upowazniona do wydania zgody na
zabezpieczenie (zgranie) nagrania z monitoringu wizyjnego i/lub udostepnienia go osobom trzecim.
PTWP EC nie udostepniania nagran z monitoringu osobom zainteresowanym bez odpowiedniej
podstawy prawnej takiego udostepnienia.

3.2. Osoby, ktérych dane sg przetwarzane w ramach monitoringu wizyjnego oraz inne podmioty,
ktérych interes prawny wymaga wykorzystania nagrania z monitoringu wizyjnego, mogg sie zwrdécic
pisemnie do PTWP EC z odpowiednim wnioskiem o zabezpieczenie lub udostepnienie nagrania z
monitoringu, a wniosek taki powinien zawiera¢ wskazanie:

a. precyzyjnej podstawy prawnej udostepnienia,

b. interesu prawnego wnioskodawcy,

C. doktadnej daty i czasu nagrania,

d. wskazanie kamery monitoringu, miejsca zdarzenia i okolicznosci jakg wnioskodawca chce

stwierdzi¢ na podstawie nagrania, w szczegdlnosci czy chodzi o udostepnienie wizerunku
whnioskodawcy lub innych oséb. Wniosek nalezy przesta¢ na adres PTWP EC Sp. z o0.0., Pl. Stawika i
Antala 1, 40-163 Katowice, lub email: monitoring@mckspodek.pl

3.3. PTWP EC ma prawo odmowy udzielenia dostepu do zarejestrowanego materiatu wideo, w
szczegodlnosci jezeli wniosek jw. zawiera braki, niedostatecznie uzasadnia dostep, uzyskany dostep
moze zostaé wykorzystane do naruszenia lub naduzycia prawa lub udostepnienia nagrania mogtoby
spowodowac ujawnienie danych osobowych 0sdéb trzecich znajdujgcych sie na nagraniu lub w inny
sposéb naruszac prawa i wolnosci oséb utrwalonych na nagraniu.

3.4. PTWP EC moze Zzadaé¢ dodatkowej optaty za zabezpieczenie lub udostepnienie nagrania z
monitoringu wizyjnego.

3.5. PTWP EC przekaze lub zabezpieczy nagrania z monitoringu na wynikajacy z przepiséw prawa
whniosek organdéw $cigania lub saddéw. Whnioski organdow $cigania lub sadéw powinny réwniez
odpowiada¢ powyzszym warunkom, z zastrzezeniem jednak szczegdlnych przepiséw prawa.

4. Postanowienia konczace

4.1. Kwestie sporne lub nieuregulowane przez Regulamin MW bedg rozstrzygane przez PTWP EC
wedtug jego uznania oraz zgodnie z obowigzujgcym prawem.

4.2. Regulamin MW stanowi uzupetnienie regulamindw Obiektéw oraz regulaminéw eventow

odbywajgcych sie w Obiektach.
4.3. Wszelkie zmiany Regulaminu MW bedg publikowane przez PTWP EC.
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